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Rutinbeskrivning visselblasning

Ebab koncernens visselblasarkanal mojliggor skriftlig och muntlig rapportering av drenden sa val
som maojlighet till bokning av fysiskt mote om sa 6nskas (5 kap. 8 § 1, Lag (2021:890) om skydd fér
personer som rapporterar om missférhdllanden). Foljande handlingsplan ar géllande vid
rapportering av ett arende som ar av den karaktar att det ryms inom lagstiftningen for
visselblasning, Lag (2021:890) om skydd fér personer som rapporterar om missférhdllanden.

Ansvarig fér Ebab koncernens visselblasarkanal

Foljande roller, Koncern VD och HR, i den hér rutinbeskrivningen benamnda som utredare, ar
ansvariga for Ebab koncernens visselblasarkanal och hanterar alla eventuella visselblasararenden
som rapporteras in.

Tidplan vid rapportering av ett arende

1. Visselblasaren far en bekraftelse pa att drendet har mottagits av utredaren senast inom 7
dagar.

2. Utredaren undersdker arendet och beslut om avskrivning eller vidare utredning fattas senast
inom 14 arbetsdagar fran dess att drendet mottagits.

3. Visselblasaren stimmer av om utredaren efterfragar ytterligare information eller har stangt
arendet efter 15 arbetsdagar.

4.1.0m arendet fortsatt utreds och atgarder vidtas far visselblasaren aterkoppling om de atgarder
som vidtagits och skalen till dessa inom 90 dagar fran dess att bekraftelsen pa att drendet
mottagits gick ut.

4.2.0m arendet avskrivs aterkopplar utredaren att darendet avslutas och uppger orsaken.
Visselblasaren far aterkoppling senast inom 90 dagar fran dess att bekraftelsen pa att drendet
mottagits gick ut.

Undersokning, beslut och atgarder

En inledande undersokning genomfors av utredaren for att besluta om arendet ar av den karaktar
att det bor hanteras enligt forfarandet for visselblasning och om det darmed finns grund vidare
utredning och i férlangningen eventuella atgarder att vidta.
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Handlingsplan — Visselblasarkanal for rapportering av drenden

Arendeinformation vid rapportering

Vid rapportering av ett drende ar det viktigt att arendet beskrivs s ingdende som majligt for att ratt
atgarder ska kunna vidtas.

Arendet bor innehalla:

- Tydlig beskrivning av vad iakttagelserna om de arbetsrelaterade missforhallandena eller
oegentligheterna bestar av.

- Namn pa vem eller vilka iakttagelserna berér.

- Eventuella bevis.

Forfarande - Skriftlig och/eller muntlig redogorelse av drende

Visselblasararenden rapporteras alltid via Ebab koncernens visselblasarverktyg Visma Draftit. Lank
till visselblasarverktyget finns tillgdnglig pa Ebabs hemsida och pa intranatet for att individer internt
sa val som extern ska ha mojlighet att visselblasa om behovet uppstar. Lank till verktyget finns
ocksa tillgédnglig har i rutinbeskrivningen: https://whistleblow.vismadraftit.se/ebab-ab.

Vid rapportering av ett arende trycker individen pa lanken till verktyget for att visselblasa och
kommer till att borja med till en informationssida. Informationssidan sammanfattar de vanligaste
fragorna kring visselblasning och ger en sammanfattning av lagen. Rekommendationen ar att ta del
av det som star pa sidan innan rapportering av ett arende sker.

o

For att rapportera ett nytt drende klicka pa ”Jag vill sla larm”.
For att folja upp ett redan befintligt drende klicka pa ”Folj mitt arende” och ange drendekoden.

Vid rapportering av ett nytt drende tilldelas visselblasaren en 17-siffrigt drendekod. Visselblasaren
har endast tillgang till den 17-siffriga drendekoden i samband med att hen rapporterar ett nytt
arende och behover darfor spara ned koden pa en sdker plats. Den 17-siffriga drendekoden
anvands sedan for atkomst till drendet vid uppféljning.

Visselblasaren far inga notiser om status i drendet till mobilen, sin e-mejladress eller nagot annat
externt kommunikationsverktyg som pa nagot satt kan réja individens identitet, all kommunikation
kring drendet hanteras i verktyget. Det ar darfor av storsta vikt att visselblasaren féljer upp drendet
efter 15 arbetsdagar och stammer av om utredaren har fragor eller ar i behov av ytterligare
information (se tidplan vid rapportering av ett drende).

Om behov finns av att [amna 6ver eventuella bevis ar det mojligt att bifoga filer i de flesta
forekommande filformat i verktyget.

For full anonymitet vid muntlig redogorelse kravs att rostinspelning eller videofilm laddas upp som
en bifogad fil i arendet. Om behov finns av ta direktkontakt med utredare och redogéra for ett
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arende muntligt ska HR-chef kontaktas via sitt arbetstelefonnummer. Notera att HR har
tystnadsplikt och att anonymitet i sa stor utstrackning det gar efterstravas for visselblasaren nar
drendet rapporteras via denna kanal.

Nar visselblasaren har skickat in sitt drende far individen automatiskt en bekraftelse pa att drendet
mottagits samt information om rattigheten till aterkoppling inom 3 manader (90 dagar).

Samtliga utredare for visselblasning far en notis till sin Ebab-mejl nar ett nytt visselblasararende har
inkommit. Utredarna far dven notiser om eller nar det sker forandringar i drendet, exempelvis till
foljd av att visselblasaren senare bifogar bevis eller kompletterar drendet med ytterligare
information. Utredaren undersdker arendet skyndsamt och bedémer om drendet &r av den karaktar
att det ryms inom lagen for visselblasning. Utredaren aterkopplar till visselblasaren inom 14
arbetsdagar och informerar om beslut om avskrivning eller vidare utredning av drendet.

Om en mer omfattande utredning kravs ska utredaren samla in och arbeta med bevismaterialet i
visselblasaredrendet, arendeinformation och bifogade bevis ska inte sparas lokalt pa utredarens
desktop. Utredaren har en egen funktion i visselblasarverktyget dar utredningsarbetet sker utan
insyn.

Vid avslut av ett drende

Nér ett drende avslutas, dar drendet har varit féremal for utredning, och atgarder vidtagit
aterkopplar utredaren till visselblasaren med slutsatser kring darendet och information om de
atgarders som vidtagits, samt skalen till atgarderna.

Nér ett arende avslutas, dar arendet skrivs av pa grund av att drendet &r av annan karaktar an vad
som ryms inom lagen for visselblasning, bekraftar utredaren det och uppger orsaken till att drendet
skrivs av. Utredaren ska ocksa, om majligt, ge visselblasaren en rekommendation om vart individen
kan vanda sig med sitt arende.

Forfarande - Bokning av fysiskt mote

For full anonymitet vid behov av att rapportera ett arende genom fysiskt mote bokas motet via
visselblasarverktyget.

Visselblasaren 6ppnar ett nytt drende med 17-siffrig drendekod och lamnar 3 forslag pa datum,
plats och tid for det fysiska motet samt anger om det finns nagra sarskilda behov infor motet.
Utredaren aterkommer i arendet och anger vilken av tiderna som bokas. Motesbokningen far inte
laggas till i utredarens Outlook-kalender pa sa satt att motet kan sparas till att berora ett
visselblasararende.

Det ar ocksa mojligt att boka fysiskt mote genom att kontakta hr.gemensam@ebab.se. Notera att
HR har tystnadsplikt och att anonymitet i sa stor utstrackning det gar efterstravas for visselblasaren
nar bokningen sker via denna kanal.
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Utredaren noterar under métet genom skriftlig anteckning och/eller ljudupptagning efter samtycke
fran visselblasaren. Anteckningarna och/eller ljudupptagningen laddas sedan upp i
visselblasararendet och raderas lokalt.

Forfarande - Rapportering av drende som rér en ansvarig

Om ett drende inkommer via Ebab koncernens visselbladsarverktyg som ror ansvariga for
visselblasning, det vill sdga Koncern VD eller HR, kopplas drendet vidare till VD for Ebab
Projektutveckling AB alternativt till VD for Ebab Fastighetsutveckling AB.

Visselblasarkanal for ansvariga

Om ansvariga for visselblasarkanalen inom Ebab koncernen &r i behov av att visselblasa rapporteras
drendet till ansvarig tillsynsmyndighet (se Visselbldsarpolicy for mer information).

Anonymitet

Visselblasarfunktionen i Visma Draftit ar ett helt anonymiserat drendehanteringssystem. Ansvariga
for visselblasning kan inte pa nagot satt spara en individ som valjer att visselblasa. Medarbetare hos
systemleverantoren har inte tillgang till informationen, all data ar krypterad och tydliga processer
for hantering av data finns pa plats (1S027701).

GDPR rutiner

Skriftliga anteckningar, dokument och/eller ljudfiler sparas i visselblasardrendet i Visma Draftlt pa
saker plats dar endast visselblasaren och ansvariga for visselblasning kommer at materialet.

Ansvarig for visselblasning rensar verktyget pa drenden som ar 2 ar eller dldre i linje med Ebab
koncernens forfarande fér GDPR-rensning och arkivering.
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